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内視鏡 運用フロー



1 外来運用フロー

1-1 外来(予約あり）

1-2 外来(救急）

2 病棟運用フロー

2-1 病棟(予約あり）

2-2 病棟(救急）

3 集団胃検診後要精密検査運用フロー

人の作業

電子カルテシステム

内視鏡簡易部門システム（電子カルテシステムの一部）

医事システム

　　　印刷物発行（赤字）

　　　　　システムから文書を自動発行する

　　　印刷物発行（青字）

　　　　　システムから文書を手動発行する

　　　　（ユーザが印刷物の発行を指示する）

内視鏡運用フロー　一覧

図の説明

○○発行

○○発行

○○発行

○○発行



内視鏡 運用フロー 2015/5/1

【1-1】外来(予約あり）

依頼医師 外来看護師 実施医師 検査担当看護師 医事課 電子カルテシステムの状態

受
付

各
部
門

生
理
検
査
受
付

内

視

鏡

室

会
計
窓
口

当
日
・
後
日

場所

前

日

ま

で

当
　
　
　
日

診

察

室

診察

医事システムに
会計情報送信

会計情報受取

内視鏡オーダ
検査同意書発行

予約票発行
検査説明書発行

検査同意書に
署名をもらう

検査同意書スキャン
検査同意書ｺﾋﾟｰ発行

受付
検査指示箋発行

検査指示箋に従い
検査実施

実施登録

未実施

オーダ修正/取消： 可

受付

オーダ修正/取消： 不可

［受付取消]で「未実施」状態に
戻すことが可能

実施
案内票にチェックを付ける

[中止]操作でオーダを中止する
ことが可能。会計にも連動。

中止

同意書ｺﾋﾟｰは
患者へ渡し、
原本はﾌｧｲﾘﾝｸﾞ同意書について

基本的にオーダー時に患
者のサインをもらう。

家族のサインが必要で同
意書を持ち帰った場合は検
査日に持参してもらう。

検査日に同意書を忘れた
場合は、再発行しサインし
てもらう。それができない場
合は検査キャンセルとする。

再来受付機

案内票

検査
(検体,生理,放射線)

前検査あり

結果確認、
カルテ記入等

PACSレポートにて
報告書作成

会計
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内視鏡 運用フロー 2015/5/1

【1-2】外来(救急）

依頼医師 外来看護師 実施医師 検査担当看護師 医事課 電子カルテシステムの状態

各
部
門

生
理
検
査
受
付

内

視

鏡

室

当
日
・
後
日

場所

診
察
室

当
　
　
　
日

診察

医事システムに
会計情報送信

会計情報受取

内視鏡オーダ
検査同意書発行

予約票発行
検査説明書発行

検査同意書に
署名をもらう

検査同意書スキャン
検査同意書ｺﾋﾟｰ発行

受付
検査指示箋発行

検査指示箋に従い
検査実施

実施登録

未実施

オーダ修正/取消： 可

受付

オーダ修正/取消： 不可

［受付取消]で「未実施」状態に
戻すことが可能

実施

[中止]操作でオーダを中止する
ことが可能。会計にも連動。

中止

同意書ｺﾋﾟｰは
患者へ渡し、
原本はﾌｧｲﾘﾝｸﾞ

検査
(検体,生理,放射線)

前検査あり

結果確認、
カルテ記入等

PACSレポートにて
報告書作成

前検査なし

検査結果により

入院

転院

会計（帰宅）
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内視鏡 運用フロー 2015/5/1

【2-1】病棟(予約あり）

依頼医師 病棟看護師 実施医師 検査担当看護師 医事課 電子カルテシステムの状態

病

棟

ワークシートは電カルか

ら出力可能

生

理

検

査

受

付

内

視

鏡

室

当
日
・
後
日

場所

前

日

ま

で

病

棟

当

日

診察

医事システムに
会計情報送信

会計情報受取

内視鏡オーダ
検査同意書発行
検査説明書発行

検査同意書に
署名をもらう

検査同意書スキャン
検査同意書ｺﾋﾟｰ発行

受付
検査指示箋発行

実施登録

ワークシートで
患者の予約を確認

患者を病棟へ

検査中止の場合は、
内視鏡室へ電話連

絡を行う

実施

[中止]操作でオーダを中止する
ことが可能。会計にも連動。

中止

受付

オーダ修正/取消： 不可

[受付取消]で「未実施」状態に
戻すことが可能

未実施
オーダ修正/取消： 可

同意書ｺﾋﾟｰは
患者へ渡し、
原本はﾌｧｲﾘﾝｸﾞ

PACSレポートにて
報告書作成

検査指示箋に従い
検査実施

結果確認、
カルテ記入等
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内視鏡 運用フロー 2015/5/1

【2-2】病棟(緊急）

依頼医師 病棟看護師 実施医師 検査担当看護師 医事課 電子カルテシステムの状態

生

理

検

査

受

付

内

視

鏡

室

当
日
・
後
日

場所

当

　

　

日

病

棟

診察

医事システムに
会計情報送信

会計情報受取

内視鏡オーダ
検査同意書発行
検査説明書発行

検査同意書に
署名をもらう

検査同意書スキャン
検査同意書ｺﾋﾟｰ発行

受付
検査指示箋発行

実施登録

患者を病棟へ

実施

[中止]操作でオーダを中止する
ことが可能。会計にも連動。

中止

受付

オーダ修正/取消： 不可

[受付取消]で「未実施」状態に
戻すことが可能

未実施
オーダ修正/取消： 可

同意書ｺﾋﾟｰは
患者へ渡し、
原本はﾌｧｲﾘﾝｸﾞ

PACSレポートにて
報告書作成

検査指示箋に従い
検査実施

結果確認、
カルテ記入等
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内視鏡 運用フロー 2015/5/1

【3】集団胃検診後要精密検査

地域連携室 実施医師 検査担当看護師 医事課 電子カルテシステムの状態

２

日

前

受
付

内
視
鏡
室

生
理
検
査
受
付

内

視

鏡

室

会
計
窓
口

当
日
・
後
日

当
日
・
後
日

場所

当
　
　
　
日

医事システムに
会計情報送信

会計情報受取

内視鏡オーダ
検査同意書発行
検査説明書発行

検査同意書に
署名をもらう

検査同意書スキャン
検査同意書ｺﾋﾟｰ発行

受付
検査指示箋発行

検査指示箋に従い
検査実施

実施登録

未実施

オーダ修正/取消： 可

受付

オーダ修正/取消： 不可

［受付取消]で「未実施」状態に
戻すことが可能

実施

[中止]操作でオーダを中止する
ことが可能。会計にも連動。

中止

同意書ｺﾋﾟｰは
患者へ渡し、
原本はﾌｧｲﾘﾝｸﾞ

患者

報告書作成

会計

検査依頼

予約空き確認

説明

患者確認

新患登録

内視鏡医師の
診療（再診）予約

胃カメラ予約のお知らせ
郵送

内視鏡医師の
予約患者一覧表発行

検査の準備

抗凝固剤内服患者
は、この時点では
内視鏡予約不可。

かかりつけ医から
の診療情報提供書
を持参し受診。検
査予約を入れる。

予約通知書をクリ
アファイルに入れ、
患者に渡し内視鏡
室へ案内

★生検が必要と診断された場合★ 抗凝固剤の内服がないとき
↓

【1-1】外来（予約あり） のフロー

魚沼市へ

報告書

★生検が必要と診断された場合★ 抗凝固剤の内服があるとき
↓

紹介状を渡し、返事を持ってくること。

再検査日はそのときに予約する。

文書作成
問診票

受付
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